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Remissvar avseende forslag till foreskrifter om andring i LVFS
2009:9

Sveriges Farmaceuter har fétt rubricerat utkast till foreskrifter pa remiss och vill
framfora foljande synpunkter.

Sveriges Farmaceuter har inga invindningar mot Lakemedelsverkets forslag att en ny
bestammelse, 3 a §, infors 1 LVFS 2009:9. Inte heller har férbundet invindningar mot
att Likemedelsverket foreslér att en ny bestimmelse, 3 b §, infors, vilket innebar att
personal, som inte dr farmaceuter, minst ska ha genomgatt motsvarande ett ars
dokumenterad heltidsutbildning. Utbildningen ska inkludera béde teoretiska studier och
praktik, och omfatta vissa specificerade omraden.

Sveriges Farmaceuter har dock invindningar mot att Lakemedelsverket inte specificerar
utbildningskraven ytterligare. Likemedelsverket specificerar exempelvis inte andelen
praktik ytterligare forutom att konstatera att den teoretiska delen bor utgéra huvuddelen
av utbildningen. Ej heller specificeras fordelningen av de teoretiska studierna, det vill
sdga de fyra utbildningsomraden som foreslas. P4 sidan sex 1 konsekvensutredningen
konstaterar myndigheten:
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I tidigare ndmnda regeringsuppdrag har konstaterats att utbildningsnivan
hos personal som ger egenvéardsrddgivning ér varierande och att
egenvardsradgivning bor, forutom av farmaceuter, 4ven kunna ges av
yrkeshogskoleutbildad apotekstekniker eller personer med motsvarande
utbildningsniva.

Likemedelsverket papekar séledes att utbildningsnivan dr varierande i dag men vi anser
att myndighetens forslag kommer att leda till att utbildningsnivéan fortsatt &r varierande
utan ytterligare fortydliganden frin Lakemedelsverket.

Detta ér kanske den storsta kritiken vi har mot forslaget. Likemedelsverket specificerar
endast ldngden pa utbildningen och vilka utbildningsomréden som ska ingé. Det finns
saledes inga kvalitetsaspekter som utbildningen och de utexaminerade bor uppfylla i
myndighetens forslag.

En frdga som man &ven kan stélla sig &r vilka ekonomiska (eller andra) incitament som
utbildningsforetagen har for att godkdnna blivande apotekstekniker? Detta har inte
Likemedelsverket berort i sin remiss. Myndigheten konstaterar ddremot 1
konsekvensutredningen att man inte vet vilka eller hur minga utbildningsforetagen ar
vilket gor att det svért for oss att avgora om dessa utbildningar (och utbildningsforetag)
ar av tillrackligt god kvalitet:

Darutover finns privata utbildningsforetag som erbjuder utbildningar till
apoteksaktdrerna, bland annat for att tillgodose behovet av att
apotekspersonalens kompetens inom egenvérd bibehalls och hills
uppdaterad. ..//.. Likemedelsverket har inte ndrmare uppgifter om hur
manga foretag, utover de ovan angivna, som tillhandahéller utbildningar
inom egenvardsomridet. Likemedelsverket kénner inte heller till om det
finns nagot sddant foretag som tillhandahaller en sammanhallen utbildning
som skulle motsvara de foreslagna utbildningskraven.

Vi foreslar dérfor att man infor ett obligatoriskt nationellt prov (motsvarande det pa
gymnasiet) for att sikerstélla att alla de olika utbildningsforetagens utbildningar
garanterar samma kvalitet och att de som gér utbildningarna far réittvisa beddmningar
och kan visa att de har tillracklig kunskap. Ett nationellt prov for apotekstekniker skulle
dven kunna anvéndas for att apotekstekniker med dldre utbildningar ska kunna visa att
de har den kompetens som krdvs for att kunna fortsitta med egenvardsrddgivningen.

Det &r oerhort viktigt for att garantera patientsékerheten att de utbildningar som ges
inom hélso- och sjukvérden uppfyller hoga kvalitetskrav. Detta dr dven viktigt for att
upprétthdlla allménhetens fortroende for apoteksvisendet. I detta fall innebér ett
nationellt prov att alla kunder som besoker apotekens egenvard moéter apotekstekniker
som alla har tillrdcklig kompetens for att ge egenvardsradgivning.

Vi foreslar dven att det dr resultaten frn det nationella provet som ska dokumenteras for
att Likemedelsverket ska kunna granska om apoteksteknikerna uppfyller kraven for att
f4 ge egenvardsradgivning.

Vi anser vidare att det dr Likemedelsverket som ska ansvara for de nationella proven
for att kunna upprétthdlla kvaliteten. Sjdlva handhavandet av det nationella provet kan
Likemedelsverket delegera till ett lampligt universitet.



Sveriges Farmaceuter dr vidare oroade over att Likemedelsverket inte utesluter
utlindska utbildningar inom egenvard. I konsekvensutredningen pa sidan 19 skriver
myndigheten foljande:

Det stills inte heller krav pa att det maste vara en specifik svensk
utbildning eller kurs, utan 6ppnar upp for att dven utbildningar och kurser
som genomforts i andra ldnder kan tillgodordknas. Sannolikt kommer dock
sadana utldndska utbildningar eller kurser att behdva kompletteras i ndgon
man, eftersom den som ldmnar information och radgivning om egenvérd
behover ha kinnedom om svenska forhallanden, svensk vard och vilka
produkter som finns tillgéngliga pd den svenska marknaden.

Sveriges Farmaceuter anser att utlaindska utbildningar inte bor tilldtas. For det forsta
skulle det innebira att utbildningsnivin hos apotekstekniker riskerar att bli &n mer
varierande 4n i dag. Vi ser dven att det 1 dag forekommer sprakproblem pa apotek, det
vill séga att det finns personal som inte kan svenska tillrdckligt vél vilket riskerar att
leda till missforstdnd mellan personal och kund eller mellan personalen. Om utlindska
utbildningar godkénns sa finns inte en tillrackligt god kontroll om personen i friga kan
hantera en kundkommunikation pa svenska tillrickligt val.

Ett ytterligare problem som vi noterar med forslaget dr praktiken for blivande
apotekstekniker. Lakemedelsverket specificerar inte vilka som dr ldmpliga att vara
handledare till de apoteksteknikerstudenter som apoteken ska erbjuda praktik. P4 sidan
13 i konsekvensutredningen skriver myndigheten endast f6ljande:

Eftersom de nya kraven omfattar praktik s krivs att apoteksaktorerna har
mdjlighet att tillhandahalla praktikplatser och handledare i den
utstrdckning som behdvs for att mota behovet.

Sveriges Farmaceuter anser att det maste finnas krav pd vem som ska fa vara handledare
for dessa studenter pa apoteken. Det rimliga dr att det dr erfarna farmaceuter som ér
handledare eller att det &r erfarna apotekstekniker som Likemedelsverket anser att i dag
har en tillrdckligt god utbildning, det vill sdga apotekstekniker som har gatt
apoteksteknikerutbildningen vid yrkeshdgskola. Ingen annan personal bor fa handleda
dessa studenter eftersom handledare maste ha minst samma eller hogre utbildning som
studenten for att kunna utfora uppdraget. Det dr dven viktigt att handledarna fér
tillrdcklig tid avsatt for handledaruppdraget, om inte riskerar apoteksteknikerstudenterna
endast att bli extra arbetskraft utan reella mojlighet till utbildning under praktiken.

De dvergangsregler som Likemedelsverket foreslar maste justeras. For det forsta har
myndigheten inte i konsekvensutredningen tagit upp hur forslaget paverkar apotekar-
respektive receptariestudenters mojlighet att ge rdd inom egenvarden under
utbildningens apotekspraktik. Inte heller framgér hur forslaget paverkar dessa studenters
mdjlighet till sommarjobb eller extrajobb. Dessa aspekter maste myndigheten utreda
och nir myndigheten har utrett konsekvenserna for studenterna s maste forslaget dven
remissas igen innan beslut om foreskrifterna kan fattas.

Vidare dr Sveriges Farmaceuter kritiska till att 6vergéngsreglerna ska gélla tills vidare
(se sidan 10 1 konsekvensutredningen). Vi anser att dvergédngsregler bor vara
tidsbegransade for att reglerna ska fa effekt. Vi foreslar déarfor att 6vergangsreglerna
géller som lidngst under fem &r. Detta bor vara tillrdcklig tid for att de som berdrs hinner
skaffa sig den utbildning som krivs genom arbetsgivarens forsorg. Denna tid kan dock
vara kortare om vért forslag med nationellt prov for apotekstekniker infors eftersom



apotekstekniker med dldre utbildningar dé kan visa pa sin kompetens genom att
genomfora provet.
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