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Betankande SOU 2017:15 Kvalitet och sékerhet pa apoteksmarknaden
Sveriges Farmaceuter har mottagit rubricerade remiss.

Apoteksbranschen &r unik och utmanande eftersom olika intressen mots i krav pa
kvalitet och patientsakerhet kontra krav pa affarsmassighet och forutsattningar for
konkurrenskraft. Sveriges Farmaceuters grundhallning ar att patientsékerheten ar den
faktor som styr. Det innebér att forslag om syftar till att 6ka kvalitet och sékerhet pa
apotek inte med sjalvklarhet ska avstyrkas med motiveringen att det hammar
konkurrenskraft och innovation.

En annan aspekt av apoteksbranschen ar det faktum att den bestar av bade stora
apoteksaktorer med val utvecklade stodfunktioner och mycket sma aktérer som inte har
samma forutsattningar. N&r branschen uttalar sig om kvalitetssékring och
forbattringsarbete, ser forutsattningarna i vissa delar helt olika ut. Vissa regleringar
maste darfor finnas pa plats for att sakerstalla jamlik vard. Patienter som besoker apotek
ska méta samma kvalitet oberoende av pa vilket apotek hen befinner sig. Ett sadant
exempel ar krav pa farmaceuter vid receptexpedition.

Utredningen sammanfattar pa ett utomordentligt satt nulaget pa apoteksmarknaden.
Man ger ocksa manga ganger konkreta forslag som har potential att forbattra situationen
I de delar det idag fungerar mindre bra. Det arbetssétt med referensgrupper som har
anvants ar ett mycket bra exempel pa hur ett val fungerande utredningsarbete kan
genomforas. Apotekens uppdrag och roll i samhallet har statt i centrum vilket ar viktigt
for att motverka bilden av apotek som isolerade 6ar pa sidan om 6vrig halso- och
sjukvard. Farmaceuter pa apotek bidrar, och kan bidra i 4n hogre utstrackning, till en
god lakemedelsanvandning i samklang med 6vriga vardprofessioner.

Kvalitet och sakerhet pa apotek — nulégesbeskrivning

Begreppet apotekspersonal forekommer bade i denna skrift och i annan lag- och
forfattningstext. Begreppet skapar otydlighet for samhélle, patienter saval som
professionella. Det ar viktigt att sarskilja olika yrkesgrupper pa apotek liksom man ofta
sérskiljer olika professionsgrupper som skulle kunna betecknas som ”vardpersonal”.
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Utredningen ndmner lékemedelsrelaterade problem (LRP) och det faktum att man i dag
inte samlar dessa pa samma satt som tidigare. Branschen menar att uppméarksammande
och dokumentation av LRP tar fokus fran mer angeldgna omraden. Detta &r paradoxalt
med tanke pa de krav pa, ibland helt irrelevant, (mer)forsaljning av handelsvaror man
lagger pa farmaceuter dven vid receptexpedition.

Kvalitet och sakerhet pa apotek — 6vervaganden och forslag

Utredningens forslag: Apotekens uppdrag och ansvar ska fortydligas genom en ny
bestimmelse i lagen om handel med lakemedel. Av den nya bestammelsen ska det
framga att Oppenvardsapotekens grunduppdrag ar att tillhandahalla lakemedel pa ett
sakert satt och verka for en god och kostnadseffektiv Iakemedelsanvéndning. For att
uppfylla grunduppdraget har éppenvardsapoteken tre huvuduppgifter, namligen att
— sakerstalla att konsumenten sa snart som mojligt far tillgang

till 1akemedel och andra varor i enlighet med 2 kap. 6 § 3 och 13 lagen om handel med
lakemedel

— ge individuellt anpassad information och radgivning i enlighet med 2 kap. 6 § 11
lagen om handel med lakemedel och 13 kap. 1 § lakemedelslagen

— i forekommande fall genomfora utbyte av lakemedel och upplysa patienten om att
utbyte kommer i fraga och om patientens ratt att mot betalning fa det forskrivna
lakemedlet eller ndgot annat utbytbart lakemedel i enlighet med 21 § lagen om
ldkemedelsformaner med mera.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker detta forslag. Att fortydliga
uppdraget i lag ar sannolikt &ndamalsenligt i syfte att fa farmaceuter pa apotek att bidra
till battre lakemedelsanvéandning. Mojligen kan problematiken ligga i mojligheten att
genomfora inspektionsverksamhet i denna del, eftersom Lakemedelsverket tidigare har
flaggat for svarigheter att inspektera radgivningssituationen. Det ar inte osannolikt
skulle detta kunna resultera i ett krav pa modifiering av expeditionsstoden for att sékra
att denna del genomfdrs i expeditionen.

Utredningens forslag: Endast farmaceut far expediera lakemedel pa recept och i
samband med detta lamna information och radgivning till konsument. Detta ska
regleras i lagen om handel med lakemedel.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter valkomnar och tillstyrker forslaget.

Det ar farmaceuten som med sin legitimation ansvarar for receptexpeditionen och da
maste farmaceuten ha de fulla forutsattningarna for att utova detta ansvar.

Farmaceuters viktiga roll for battre héalsa och motiverande samtal omnamns i bade
Sveriges Apoteksforenings Vitbok och den internationella standarden Good Pharmacy
Practice. Farmaceutens eget ansvar for kundmotet betonas av branschen och i
utredningen. Forutsattningarna for att uppfylla branschens egen praxis ar i samklang
med kravet pa endast farmaceuter vid receptexpedition.

Maérk att man i utredningen inte med tydlighet anger vad som avses med
handrackningsuppgifter. Vi tolkar det som att det kan handla om att plocka och ta betalt
vilket gor att forslaget i hog grad efterliknar det finska regelverket.

Vad &r problemet?
Utredarna har visat pa den problematik som féreligger i och med att det ar upp till
tillstandsinnehavaren att bedoma kompetensen hos den person som ska fa delta i



expeditionsarbete. Utredningen har i flera avseenden ocksa fangat det faktum att den
farmaceutiska kompetensen inte nyttjas fullt ut pa apotek.

Alla yrkesgrupper pa apoteken fyller sin funktion. Verksamheten skulle vara svar att
driva utan andra personalkategorier. Vi ser dock en utveckling dar regelverk tolkas for
att klara bemanningssituationen snarare dn med fokus pa patientsakerhet. Ett exempel
pa detta ar att outbildad personal far medverka i expedition vid recept. Att expediera
recept kan for en lekman forefalla vara en relativt okomplicerad mandver men det finns
ett flertal moment déar konsekvenserna kan bli stora om de hanteras fel.

Vid mottagning av recept har laget forandrats under de senaste aren eftersom den
absoluta majoriteten av recept idag ar elektroniska dar en manga ganger kvalificerad
dialog ligger till grund for vilka recept som ska expedieras. En dialog som kraver
farmaceutisk kompetens. | och med att patienters listor ofta ar orensade forekommer
lakemedel flera ganger i olika styrkor och/eller olika namn. Att veta att
Isosorbidmononitrat Mylan och Imdur & samma sak ar inte sjalvklart for en person utan
farmaceutisk utbildning. Eller att ta stéllning till det rimliga i att barnet med epilepsi
samtidigt har fatt hostmedicinen Cocillana-Etyfin utskriven av en lékare pa
akutmottagningen som inte har haft tillgang till patientens andra recept. (Cocillana-
Etyfin kan 6ka risken for ett epileptiskt anfall).

Ett annat kritiskt moment &r de facto etiketteringen. Detta ar ett moment som &r en
vanlig orsak till Lex Maria-arenden fran apotek. Att satta fel doseringsetikett pa fel
ldkemedel kan leda till stora patientsakerhetsrisker.

Det tredje kritiska momentet &r utldmning och den individuella information och
radgivning som dven ska sakerstélla att patienten kan ta sitt lakemedel pa ratt satt.
Utmaningen ligger i att kunna bedoma detta fran fall till fall. Detta kraver lyhordhet for
outtalad information eller behov och en bred farmaceutisk kunskap om, inte enbart, det
aktuella lakemedlet utan dven andra lakemedel som kanske inte ens star med pa listan.

| utredningen omnamns ocksa det sa kallade EES, det elektroniska expertstod som
anvands for att gora en analys av patientens recept. FOr att genomfora, analysera
resultaten och ta medicinska stallningstaganden utifran en sadan sékning kréavs
farmaceuters kompetens.

Vissa har uttalat asikter som gar emot utredningens forslag och hanvisar till
patientsakerhet. Man menar att genom att ta bort apotekstekniker paverkas inte
sakerheten positivt. Det ar dock oklart hur manga Lex Maria-arenden eller
internrapporterade avvikelser dar icke-behorig personal har varit involverad.
Apoteksmarknadsutredningen hanvisar tydligt till effekter pa forbattrad
lakemedelsanvéandning vilket ocksa ar en viktig aspekt. Man menar alltsa att det ligger
en potential i, att med radgivning som alltid ges av legitimerade apotekare och
receptarier, astadkomma en mer optimal lakemedelsanvandning. Vi stodjer detta
resonemang. Arligen laggs ca 35 000 patienter in pa sjukhus beroende pa
lakemedelsbiverkningar, varav ca 50%-60% av dessa skulle kunna forebyggas. Ett
forebyggande arbete som farmaceuter pa apotek kan och skulle kunna bidra till i &nnu
hogre utstrackning. Att da involvera icke-legitimerad personal i receptexpeditioner
gynnar inte detta forebyggande arbete.

Risker med forslaget?
Ett argument mot forslaget pa att endast farmaceuter far expediera recept skulle kunna
vara att apoteksverksamheter maste gora inskrankningar som i slutandan paverkar



tillgangligheten pa lakemedel for allménheten. Detta stéller krav pa tillstdndsinnehavare
att anpassa verksamheten vilket vi menar &r gorligt bland annat genom att se 6ver
lokalisering av apotek. Det &r inte sékert att det mest andamalsenliga séttet att bygga
upp en verksamhet ar att placera tva apotek i samma galleria, eller att alla apotek i
samma omrade har samma Oppettider. | andra lander finns exempel pa joursystem dar
apotek turas om att ha sondagsdppet. Det finns ocksa apotek dar man snarare ser som
fordel att endast ha farmaceuter i personalen.

I olika sammanhang har férslaget om farmaceuter i receptexpedition malats upp som en
allvarlig hotbild och att ensamarbete kommer att 6ka samt apotek behdva stangas. En
sadan kommunikationsstrategi ar olycklig.

Risken for att férekomsten av ensamarbete for farmaceut kan vara relevant. Samtidigt
anger foreskrifterna om detaljhandel vid 6ppenvardsapotek att antalet narvarande
farmaceuter ska vara tillracklig med den kompetens som ar nédvandig i forhallande till
verksamhetens art och omfattning. Det vill séga, om patienttrycket ar sadant att
tillstandsinnehavaren tidigare bedomt att situationen kraver tva personer (en farmaceut
och en icke-legitimerad anstélld) for att expediera recept kan man inte med sjalvklarhet
bemanna apoteket med en farmaceut och hanvisa till att reglerna har andrats. Da bryter
man mot foreskrifterna.

Bristen pa farmaceuter?

Bristen pa farmaceuter har lyfts i manga sammanhang. En god bdrjan skulle vara att
apoteksholagen langsiktigt sakrar tillgdngen pa farmaceuter innan nya apotek 6ppnas
eller 6ppettider utokas.

Orsaken till icke-legitimerad personal i receptexpedition beror i de flesta fall pa
svarigheter att rekrytera legitimerade apotekare och receptarier eller att man véljer
personal som inte belastar apoteket ekonomiskt i samma utstrackning. ldag forefaller
nya apotek dppnas utan att det finns tdckning for att bemanna dessa med farmaceuter.
Detta illustreras bland annat av ett uttalande i Dagens Apotek 170419 : Vi planerar att
oppna ytterligare totalt sju apotek i landet i ar. En del lagen &r redan klara, och vi sitter i
diskussioner om ytterligare lagen dar vi ska 6ppna under aret. Vilka stallen det handlar
om vill jag inte ga in pa, men vi vill ligga dar kunderna kommer att vara. Sedan far vi
16sa rekrytering efter det.”

I Sverige finns i runda tal 10 000-11 000 legitimerade apotekare och receptarier. Vi
skulle vilja nyansera bilden och menar att det inte med sjéalvklarhet handlar om brist pa
farmaceuter, det kan snarare handla om brist pa farmaceuter som vill arbeta pa apotek.
Detta bekraftas ocksa i en Alumnirapport fran Goteborgs universitet 2016, dér hela 79%
av apotekare som arbetar pa apotek och tog examen ett ar fore enkaten genomfordes,
angrar sitt val av utbildning. Vi har ocksa, under varen 2017, genomfort en
undersokning tillsammans med larosatena dar avgaende apotekar- och
receptariestudenter fatt svara pa vilken bransch man skulle jobba inom om man fick
valja fritt. De branscher studenterna kunde vélja bland var apotek, ldkemedelsforetag,
landsting/sjukhus, myndighet eller annat. 30% av studenterna angav apoteksbranschen.
Tittar man narmare pa just apotekarstudenter ar det endast 18% som helst vill arbeta pa
apotek.

I den arbetsmiljoenkat vi genomforde under december 2016 till januari 2017 svarade ca
50% av respondenterna att man skulle byta arbete om det var mojligt.



Till syvende och sist ar det arbetsgivarens ansvar att skapa verksamheter dar
farmaceuter trivs och vill arbeta.

Utredningens forslag: Farmaceutens skyldighet att sa langt det ar mojligt sakerstélla
att konsumenten kan anvanda lakemedlet pa ratt sétt ska regleras i lagen om handel
med lakemedel. Den skyldighet som apoteken har enligt 2 kap. 6 § forsta stycket 11
lagen om handel med lakemedel att tillhandahalla individuell och producentoberoende
information och radgivning om ldkemedel, lakemedelsanvandning och egenvard till
konsumenter, ska kompletteras med att de &ven ska ge information om utbyte av
lakemedel.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tycker att forslaget ar en vag i ratt
riktning. Vi &r helt eniga med utredningen att nuvarande krav ger for stort utrymme for
fria tolkningar. Vi ser dock att det finns mojligheter att angripa problemet pa flera sétt,
se kommentarer pa forslaget nedan.

Utredningens forslag: Lakemedelsverket ska bemyndigas att meddela foreskrifter om
sadan information och radgivning som avses i 2 kap. 6 § 11 lagen om handel med
lakemedel.

Utredningens beddmning: Det bor preciseras vad som kravs av en farmaceut for att
uppfylla kravet i lagen att sa langt det ar mojligt sékerstélla att konsumenten kan
anvéanda lakemedlet pa ratt satt. Aven radgivningsskyldigheten om utbyte av lakemedel
bor preciseras. Det kan tydliggoras i Lakemedelsverkets foreskrifter.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tycker att forslaget ar en vag i réatt
riktning. Det finns fordelar med att precisera vad som kravs av en farmaceut for att
uppfylla kravet i lagen.

Detta forslag hanger samman med forslaget om enbart farmaceuter vid
receptexpedition. Om man tillater annan personal an legitimerade apotekare och
receptarier att delta vid receptexpedition &r det svart for farmaceuten att sakerstalla att
foreskrifterna foljs. Ansvarsfragan blir ocksa intressant, eftersom icke-legitimerad
personal inte kan hallas ansvariga.

Det kommer dock alltid finnas kunder som &r helt néjda med att enbart hdmta
lakemedlet pa sitt apotek utan nagon djupare radgivning. Det ar olyckligt att hamna i en
situation dar farmaceuten kanner sig tvingad att gi igenom en viss “rutin”. Detta maste
ldmnas till farmaceuten att avgora. Darfor forutsatts att Lakemedelsverket kommer att
skriva foreskrifter som bade tar hojd for en preciserad kravstallning vad galler
informationen saval som den individuella variation som finns hos patienter som hamtar
lakemedel pa recept. Vi forutsatter att relevanta professionsforetradare, inte bara
farmaceuter, involveras vid foreskriftsskrivande. Det kan ocksa finnas anledning att
titta pa hur andra verksamheter inom halso- och sjukvard reglerar kvalitetsledning,
sasom de foreskrifter som anges i SOSFS 2009:11.

Ett annu storre fokus pa vad som ska inga i en ’korrekt” rddgivning skulle kunna laggas
pa grundutbildningarna och den praktik alla receptarie- och apotekarstudenter
genomgar. Denna radgivning kontrolleras i och med praktiskt utférda prov men skulle
kunna fa en annu mer framtradande roll. I och med utredningens forslag att krav
avseende formaga att ge individuellt anpassad information och radgivning laggs till i
examensordningen for receptarier och apotekare, finns férutsattningar att komma en god
bit pa vagen.



En 16sning skulle kunna vara att man vid ansokningar om apotekstillstand ska redovisa
rutiner for hur man séakerstaller att information och radgivning ges i enlighet med lagen.
En sadan rutin skulle kunna vara att dokumentera i expeditionsstodssystemet den
radgivning som har genomforts och eventuell information som har framkommit.

Fragan om farmaceuten ska ta stallning till hela lakemedelsanvandningen ar en viktig
principiell fraga men utredningen besvarar detta med ett bor” vilket [dmnar utrymme
for ovisshet. Det ar olyckligt att uppfattningen om krav pa att géra bedémningar av
lakemedels lamplighet med varandra ar sa olika, men ar ett tydligt symtom pa den
oklarhet som faktiskt rader. Forbundet anser att farmaceuter inte enbart ska ta stallning
till de lakemedel som expedieras. Det finns verktyg for detta, inte minst EES som E-
halsomyndigheten tillhandahaller.

Utredningens forslag: Det bor preciseras vad som kravs en farmaceut som expedierar
lakemedel pa recept genom e-handel for att uppfylla kravet i lagen att sa langt det ar
mojligt sakerstalla att konsumenten kan anvanda lakemedlet pa ratt sétt. Det kan
tydliggoras i Lakemedelsverkets foreskrifter.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Om den
ersattning som e-handel far genom handelsmarginalen ska vara lika hog som 6évriga
oppenvardsapotek ska de ocksa sakerstéalla samma service. Det ar dock svart att pa detta
stadium se hur forslaget ska implementeras i verklighet.

Det foreligger en diskussion om att sanka landstingets ersattning till e-doktorer och en
utredning skulle kunna vara pa sin plats med mdjlighet att angripa omradet ur flera
aspekter. Fragan &r egentligen storre &n att bara inbegripa e-handel med lakemedel utan
innefattar snarare hela fragan om e-handel med hélso- och sjukvard. Utredningen avslar
sitt eget resonemang om att utreda differentierad handelsmarginal. Forbundet hade
onskat en mer utforlig argumentation mot detta. Man maste ha i atanke att det finns
patienter som valjer att kdpa lakemedel via e-handel av en mangd olika skal. Ett av
dessa skélen inbegriper sannolikt det faktum att man gor ett aktivt val att inte vilja ha
fragor eller information.

Utredningens forslag: Kompetenskraven for rollen som lakemedelsansvarig ska
skarpas. Det ska anges i forordningen om handel med lakemedel att det ska krévas
yrkeserfarenhet for bade receptarier och apotekare for att bli lakemedelsansvarig.

Som en konsekvens av detta andras dven 2 kap. 9 § lagen om handel med lakemedel.
Utredningens bedémning: Det bor krdvas minst tre ars yrkeserfarenhet fran
kvalitetsrelaterade arbetsuppgifter fran éppenvardsapotek och genomgangen utbildning
for lakemedelsansvarig for att fa utses till lakemedelsansvarig. Detta bor regleras i
foreskrift och kombineras med en dvergangsbestammelse som anger att kravet bara
tillampas vid anméalningar av farmaceuter som inte tidigare har varit
ladkemedelsansvariga pa apotek.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget med reservation
for bedomningen. Detta ar nagot forbundet har framhallit tidigare da flera exempel har
forekommit dar helt nyutexaminerade apotekare har fatt en anstallning som inkluderar
rollen som lakemedelsansvarig farmaceut (LMA). Det ar oklart varfor erfarenheten ska
vara just tredrig. Riktvardet i nuvarande vagledning fran Lakemedelsverket rérande
kvalitetsansvar inom apoteksomradet ar tva ar. Det borde ocksa vara mojligt att skaffa
erfarenhet fran annan verksamhet som inbegriper kvalitetsrelaterade uppgifter sasom
lakemedelsindustri. Nagot som dagens foreskrifter tar i beaktande ” Dokumenterad
erfarenhet ska ocksa finnas fran kvalitetsrelaterade arbetsuppgifter vilka kan ha utforts



vid apotek, lakemedelsindustri eller motsvarande. Aven utbildning eller annan
erfarenhet och kompetens relevant for uppgiften kan beaktas.”

Man kan ténka sig att ett argument emot en skarpning av kompetenskrav skulle vara
svarigheter att tillsatta ett tillrackligt antal lakemedelsansvariga farmaceuter pa grund av
brist pa farmaceuter (som vill arbeta pa apotek). Det finns mojligheter for
ldkemedelsansvariga farmaceuter att ansvara for tre apotek, fler med dispens, och detta
skulle sannolikt kunna nyttjas i an hogre utstrackning av apoteken. Detta skulle ocksa
resultera i en tydligare roll for LMA och mojligheten att fokusera pa de uppgifter som
hor till uppdraget. Idag maste LMA ofta kombinera sitt uppdrag med arbete i drift,
vilket tar mycket tid. Tid som skulle behdva laggas pa kvalitetsrelaterade
arbetsuppgifter.

Utredningens forslag: Det ska inféras ett krav i lagen om handel med lakemedel att den
lakemedelsansvarige ska ha inflytande 6ver hur verksamheten organiseras.
Beskrivningen av pa vilket satt den lakemedelsansvarige har inflytande i verksamheten
ska aven finnas dokumenterad pa apoteket och darmed tillganglig for tillsyn.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker. Rollen for
lakemedelsansvarig farmaceut (LMA) ar fortfarande otydlig for manga och forslaget ar
ett steg i ratt riktning mot att ge LMA stdrre mandat att agera. Utredningen ndmner
kortfattat den paradox som foreligger i uppdraget att vara bade apotekschef och LMA.
Déaremot funderar man inte kring losningen att infora ett krav dar LMA-rollen alltid &r
skild fran apotekschefsuppdrag. Vi vill starkt fororda ett forslag dar chefsuppdrag inte
far kombineras med LMA-uppdrag eftersom vi far signaler om svarigheter att balansera
mellan férsaljning och kvalitet. Ibland kan olyckliga situationer uppkomma dar
medarbetare upptacker tydliga kvalitetsbrister men inte har mgjligheten att vanda sig till
en LMA som &r oberoende dd LMA och chef & samma person.

Utredningens forslag: For att ge rdd om egenvard ska det krdvas minst kompetens som
apotekstekniker (minst 18 manaders eftergymnasial apoteksteknikerutbildning) eller
motsvarande. Kravet bor foras in i Lakemedelsverkets foreskrifter.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Radgivning i
egenvarden ar en viktig verksamhet som manga ganger stéller hoga krav pa formaga att
gora korrekta bedomningar. Inte sallan handlar det om att avgéra om patientens ska
egenvardas eller hanvisas till annan vard. Eller om farmaceut ska tillkallas vid
fragestallningar som kraver fordjupad radgivning. Branschen anger att apoteksaktorer
har interna krav men detta ger inga garantier for ett patientsakert arbete vid radgivning i
egenvarden eftersom de internutbildningar som anordnas ser vildigt olika ut. |
Nationella Lakemedelsstrategins handlingsplan for 2017 pagar ett projekt med fokus pa
att utreda om det finns behov av ett nationellt kunskapsstod for radgivning om receptfria
lakemedel pa apotek, vilket kan ha béring pa detta forslag.

Viktiga i sammanhanget ar de apotekar- och receptariestudenter som gor sin sista
praktikperiod. Vi utgar fran att de betraktas besitta en kompetens som minst motsvarar
apoteksteknikerutbildningen, eftersom sjalvstandig egenvardsradgivning ér en viktig del
av utbildningen.

Utredningens forslag: Krav avseende formaga att ge individuellt anpassad information
och radgivning om lakemedel bor laggas till i examensordningen for receptarieexamen
i bilagan till hogskoleforordningen. Motsvarande krav pa fordjupad férmaga bor
laggas till i examensordningen for apotekarexamen.



Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Praktikperioden
spelar en viktig roll for det praktiska utévandet av formagan och det &r angelaget att stor
vikt laggs vid den kommunikativa formagan aven har, inklusive dvningar i hur man
resonerar kring utbyten och ekonomiska fragor for att dessa ska ta sa lite fokus fran den
medicinska informationen som mojligt.

Utredningens beddmning: Apotekspersonalen ska ges den kompetensutveckling som
kravs i forhallande till apotekens grunduppdrag och tre huvuduppgifter. Kravet pa
dokumentation av kompetensutveckling bor endast omfatta aktiviteter som inriktas pa
grunduppdraget och de tre huvuduppgifterna. Detta bor framga av Lakemedelsverkets
foreskrifter.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker bedémningen och forslaget
om att endast behdva dokumentera kompetensutveckling som hor till grunduppdragen.
Det star klart att fragan om relevant kompetensutveckling inte alltid &r i centrum nér det
val kommer till den dagliga driften pa apotek. I var arbetsmiljéenkat som genomférdes
januari 2017 angav 51% av respondenterna att man saknade en plan for
kompetensutveckling. Det finns en utmaning i att beddmningen av gransdragning
mellan aktiviteter som hor till grunduppdraget eller inte kan bli svar att dra. |
utredningen omnamns Sveriges Farmaceuters projekt FOKUS, for att sékerstalla
farmacirelaterad kompetensutveckling for farmaceuter, dar vi har stor erfarenhet av att
gora denna bedémning av gransdragning mellan relevant kompetensutveckling och
annan utbildning.

Utredningens forslag: Det ska i lagen om handel med lakemedel anges att apotekens
lokaler i de delar dar information och radgivning lamnas om lakemedel, utbyte av
lakemedel, lakemedelsanvandning och egenvard ska vara utformade sa konsumenternas
integritet skyddas.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Utredningen visar
att lokalens utformning ar kritisk och kanske en underskattad orsak till att radgivning
som skulle kunna ges pa apotek faktiskt inte gor det. Att apoteksfarmaceuters
kompetens inte nyttjas pa grund av lokalens utformande ar sannolikt den faktor som ar
bland de lattaste att paverka.

Utredningens beddmning: Utredningens forslag i avsnitt 5.5.2, 5.4.4 och 5.8 for att 6ka
kvaliteten och sakerheten pa apoteken medfor andringar i den sa kallade kravkatalogen
i 2 kap. 6 § lagen om handel med lakemedel. Det innebar att kraven pa den som ansoker
om tillstand att bedriva 6ppenvardsapotek skéarps. Utover dessa forandringar bedomer
utredningen att kraven for att fa tillstand att bedriva 6ppenvardsapotek i lagen om
handel med lakemedel ar andamalsenliga. Darfor lamnas inga ytterligare forslag till
andringar av tillstandskraven.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget som férefaller
vara andamalsenligt med utgangspunkt fran de forslag till forandringar som utredningen
gett vad géller lokalens utformande och ldkemedelansvariga farmaceuts inflytande i
verksamheten. Daremot hade vi gérna sett ett krav pa integrering av elektroniskt
expertstod (EES) i kravkatalogen. Utredningen hénvisar till att de flesta apotek redan
har detta idag men detta ger inga garantier for en framtida utveckling.



Utredningens forslag: Lakemedelsverket ska fa i uppdrag att se 6ver
andamalsenligheten i dagens begransningar for att fa tillstand att bedriva
dppenvardsapotek som anges i 2 kap. 5 § lagen om handel med lakemedel.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Detta &r ett
tydligt exempel pa en grazon som behdver utredas.

Utredningens forslag: Det ska utvecklas sarskilda indikatorer for att mata och félja
upp apotekens verksamhet inom grunduppdraget och de tre huvuduppgifterna.
Utredningen foreslar att regeringen ger TLV i uppdrag att utveckla indikatorer som
matetal for apoteksmarknaden. Méatning av indikatorerna ska ske regelbundet och
resultatet offentliggoras.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Detta &r ett
system som anvands i 6vrig hélso- och sjukvard. En indikator som pa ett enkelt satt
redovisar den relevanta kompetensutveckling som farmaceuter har genomgatt bér inga.
FOKUS-poéang &r ett mojligt verktyg eftersom det pa ett enkelt och Gverskadligt satt ger
en uppfattning om hur mycket farmacirelaterad kompetensutveckling vederbdrande har
genomgatt, inklusive sadan kompetensutveckling som inte sker inom arbetets ramar. Ett
liknande system har exempelvis optikerna haft.

Forskning, utveckling och farmaceutiska tjanster — évervaganden och forslag

Utredningens forslag: De forskningsmedel som Vetenskapsradet fordelar inom
amnesomradet farmaci ska tilldelas @mnesomradet samhallsfarmaci.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget.

Forslaget om att Apotekarsocieten far en sarskild samlande och radgivande roll &r bra,
eftersom den organisationen samlar flera bergrda professioner. Behovet av att en
organisation tar pa sig ledartréjan ar stort. For att dstadkomma samhéllsinriktad
forskning kravs samverkan mellan manga aktérer och intressenter. Det &r viktigt att fa
med fler intressenter an branschen i detta, inte minst akademin. Vid den workshop om
apoteksbaserad forskning som férbundet tillsammans med Uppsala universitet
anordnade i maj 2016, och som utredningen refererar till, framkom att det framfor allt &r
tva aktorer som maste vilja och gora nagot tillsammans — larosaten och
apoteksbranschen.

Utredningens forslag: Tandvards- och lakemedelsformansverket ska fa i uppdrag av
regeringen att initiera och utvardera en forsoksverksamhet med en farmaceutisk tjanst
pa Gppenvardsapotek. Forsoksverksamheten ska utformas for en avgransad
patientgrupp och syfta till att uppna okad féljsamhet till ordinerad behandling. TLV ska
utvardera tjansten med avseende pa effekter och kostnader. | uppdraget ingar aven att
analysera ersattningsmodeller infor en eventuell offentlig finansiering av tjansten.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Ett fritt spelfélt,
dar tjanster skapas som konkurrensfordelar, har hittills visat sig vara en oframkomlig
vag och kan resultera i ojamlik vard. Darfor bor farmaceutiska tjanster, dar
apoteksfarmaceuters kompetens nyttjas for en forbattrad lakemedelsanvandning, utga
fran en statlig plattform.

Samhaéllet star stora utmaningar med avseende pa demografisk utveckling savél som
kompetensforsorjning inom halso- och sjukvard. Bade sjukvardsminister Gabriel
Wikstrom och utredare Goran Stiernstedt har uttalat behovet av att se utanfor den



organisatoriska boxen och ténka nytt vad géller kompetensforsorjning. Farmaceutiska
tjanster skulle kunna vara en vag for att hitta strukturer och personal som inte befinner
sig inom den landstingsdrivna hélso- och sjukvarden men som kan bidra till en béttre
ldkemedelsanvéndning.

Felaktig lakemedelsanvandning orsakar bade lidande for individer saval som
halsoekonomiska konsekvenser. Socialstyrelsen har tidigare angett att inlaggningar pa
sjukhus pa grund av lakemedelsbiverkningar star for en arlig kostnadspost motsvarande
ca 600-900 miljoner kronor och att ca 60% av dessa skulle kunna forhindras
(Socialstyrelsen Rapport 2014 Lakemedelsorsakad sjuklighet hos aldre). Farmaceuter pa
apotek skulle kunna bidra till detta i &n hogre utstrackning, dels genom kompetensen
som finns dar, dels genom den tillganglighet och kontinuitet som apoteken erbjuder.

Viktiga faktorer att beakta vid utredning av en farmaceutisk tjanst ar:

e Tjansten ska ligga utanfor apotekens grunduppdrag.

e Fokus bor ligga pa lakemedelsanvandning.

e Identifiera var patientbehoven ar storst ur ett svenskt perspektiv, och satsa pa att
fa till stand en forsoksverksamhet inom omraden eller bland patientgrupper med
klara behov.

o Syftet med tjansten ska vara tydligt och ska handla om att tillfora ett varde till
redan befintlig hélso- och sjukvard. Samverkan med forskrivare och annan
vardprofession ar darmed viktig.

e Identifiera en tjanst med tydliga utfallsparametrar som kan kopplas till
samhallsekonomiska konsekvenser sasom sjukhusinlaggningar etc.

En intressant fragestallning ar huruvida man i en férsoksverksamhet skulle valja att
fokusera pa en halsorelaterad kundservice, utan krav pa dokumentation, eller samverkan
med forskrivare vilket skulle krdva dokumentation/journalféring. Vi anser att den typ av
farmaceutisk tjanst som kan tjana patienten och darmed samhéllet mest, &r den som
inbegriper samverkan mellan apotek och 6vrig halso- och sjukvard. Att ha tjanster i
form av halsorelaterad kundservice kan riskera att skapa tjanster som “’svivar” vid sidan
av annan halso- och sjukvard eftersom informationen som framkommer pa apoteken
inte med sjalvklarhet kommer 6vrig hélso- och sjukvardspersonal till del. Detta
foranleder ocksa en majlighet for farmaceuter pa apotek att dela information med
forskrivare och andra vardprofessioner.

Farhagan har lyfts att farmaceutiska tjanster framhalls som ytterligare ett satt att tjana
pengar for apoteken och med en 6verh&ngande risk att krocka med den anstrangda
personalsituation som foreligger. Detta ar naturligtvis vart att beakta. Samtidigt kan
inforande av farmaceutiska tjanster, forutom att gagna patienter och samhalle, &ven
skapa en arbetsmarknad som blir mer intressant for farmaceuter som arbetar inom andra
branscher. Underutnyttjande av kompetens innebar negativa konsekvenser for den
psykosociala arbetsmiljon. Farmaceutiska tjanster kan vara en viktig pusselbit i att
nyttja kompetenser battre och darmed skapa en battre arbetsmiljo.

Forslaget om en forsoksverksamhet med en farmaceutisk tjanst kan ocksa
sammankopplas med forslaget om att Vetenskapsradet ska 6ronmarka 4 miljoner kronor
for samhallsfarmaceutiskt inriktad forskning. Denna utveckling har visats, inte minst i
Norge, dar den farmaceutiska tjansten Medisinstart utvarderas vetenskapligt i
forskningsprojekt.



Professionens instéllning ar klar, i tva enkéater har en 6vertygande majoritet av apotekare
och receptarier framhallit den positiva installningen till att utfora farmaceutiska tjanster
pa apotek.

Leverans och tillhandahallandeskyldighet — 6vervaganden och forslag

Utredningens forslag: Den myndighet som regeringen bestammer foreslas fa i uppdrag
att mata och félja 6ppenvardsapotekens direktexpedieringsgrad av lakemedel och andra
varor inom lakemedelsférmanerna. Myndigheten foreslas aven fa i uppdrag att
analysera orsakerna till den eventuella skillnaden mellan den uppmatta
direktexpedieringen och konsumenternas upplevelse av direktexpedieringsgraden. Den
myndighet som tilldelas uppdraget ska valja tillampbar metod och omfattning, pa det
satt som myndigheten finner mest lampligt for att fullfolja uppdraget.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter anser att anledningen till varfor
patienter upplever att de inte far sina lakemedel direkt bor analyseras mer utforligt i ett
forsta steg. Den stora tillganglighetsproblematik, som ocksa skapar direkta risker for
patientsakerhet, ligger manga ganger i helt andra delar av vardkedjan sdsom
sjukhusavdelningar som inte kan fa tag pa livsviktiga lakemedel pa grund av
restsituationer eller patienter som skickas hem fran vardinrattning da
Oppenvardsapoteket har stangt.

Utredningens forslag: Den sa kallade 24-timmarsregeln i 9 § i forordningen om handel
med lakemedel ska forandras. Huvudansvaret for att bestallda lakemedel for en enskild
kund kan expedieras inom 24 timmar, flyttas fran apoteken till partihandlare med
lakemedel.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker. Forslaget &r ett steg mot en
situation som ger béattre forutsattningar for att fler patienter att fa sina lakemedel inom
24 timmar. Kostnadsansvaret for denna reform ar dock en viktig aspekt som inte helt
tacks i utredningens konsekvensanalys. Vem kommer att fa béara kostnaderna i
slutdandan — 6ppenvardsapoteken, partihandeln, leverantorer eller patienter?

Digniteten av problemet ar inte helt utredd och det finns idag en mangd olika satt att
bestalla lakemedel pa sa att de &r patienten tillhanda inom kort tid. Det &r intressant att
se att det foreligger en villighet rérande 6kade kostnader for en forbattrad tillganglighet
men inte vad géller potentialen att nyttja apoteksfarmaceuters kompetens for en battre
ldkemedelsanvéndning.

Utredningens forslag: Utredningen foreslar att det i lagen om handel med lakemedel
infors ett nytt 3 b kapitel med regler kring returer av lakemedel fran apotek. Dagens
dverenskomna riktlinjer ar utgangspunkt for regleringen. Regleringen ska galla

for de lakemedel och varor som omfattas av apotekens tillhandahallandeskyldighet.
Utredningen foreslar att Lakemedelsverket ska ha tillsyn 6ver efterlevnaden av
regleringen. Lakemedelsverket ska bemyndigas att meddela foreskrifter om returer av
lakemedel.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget som ar mer
andamalsenligt an dagens ordning.

Utredningens forslag: Lakemedelsverket, Tandvards- och lakemedelsférmansverket och
Inspektionen for vard och omsorg ska samverka om tillsyn av apoteksmarknaden i syfte
att underlétta erfarenhets- och kunskapsutbyte samt planering av tillsyn.



Lakemedelsverket ska ha ett sarskilt ansvar for att initiera samverkan mellan
myndigheterna och bilda en grupp for apotekstillsyn. Lakemedelsverket ska arligen till
regeringen redovisa en plan for samverkan samt en 6vergripande redovisning av
resultatet fran myndigheternas tillsyn och den samverkan som genomforts. Uppgifterna
ska preciseras i respektive myndighets instruktion.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Dock bor
begreppet samverka kompletteras med samordnas, for att med ytterligare tyngd
astadkomma en positiv forandring for att skapa tydlighet och undvika dubbelarbete
myndigheter emellan. Vi vill séarskilt trycka pa utredningens slutsats att den samverkan
som foreslas kraver resurser med relevant kompetens inom omradena. Samtidigt ar det
ett observandum att tva myndigheter inte ser nagot skal till att samverkan eller
samordning regleras.

Utredningens forslag: Sekretessen for enskilds affars- och driftsférhallanden ska
begransas hos Lakemedelsverket vid tillsyn enligt lagen om handel med lakemedel och
hos TLV vid tillsyn enligt lagen om lakemedelsférmaner med mera.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslaget. Problematiken &r
val beskriven i delbetdnkandet.

Utredningens forslag: Lakemedelsverket ska fa i uppdrag av regeringen att

— utveckla processen for riskbaserad tillsyn

— utveckla aterkopplingen till apoteken sa att resultatet fran tillsynen kan bidra till
larande

— férenkla anonym anmélan

— redovisa hur myndighetens tillsyn har utvecklats i enlighet med rapporten om
utvecklad tillsyn av apoteksmarknaden samt vilka resultat det har fatt.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslagen.
Tillsynsverksamheten &r kritisk och det ar olyckligt att man inte har kommit langre
inom omradet.

Geografisk tillganglighet — 6vervaganden och forslag

Utredningens forslag: Det ska géras mojligt for alla apoteksaktorer att inratta och
driva apoteksombud. Detta innebér att den som har tillstand att bedriva
oppenvardapotek enligt lagen om handel med lakemedel, ska fa inrétta apoteksombud.
Apoteket AB ska tillsvidare fortsatta ha en sarskild &garanvisning med innebdrden att
bolaget ska bedriva verksamhet genom ombud i den utstrackning som behovs for att
uppratthalla en god lakemedelsforsorjning i hela landet. Formuleringen i dagens
anvisning kan behdva justeras och anpassas till en forandrad marknadssituation nar
andra aktorer ges mojlighet att inratta ombud.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslagen. Forslaget ar
viktigt for att uppratthalla konkurrensneutralitet. Det &r viktigt att sakra att
lakemedelsforsorjningen i Sverige ar ordnad sa att alla far sina lakemedel pa ett tryggt
satt over hela landet oavsett var man bor. Férekomsten av manga mindre orter och en
aldrande befolkning medfor att det maste finnas ett system som majliggor tillgang till
lakemedel kombinerat med individuell lakemedelsradgivning pa lika villkor.

Utredningens forslag: Det ska inte vara tillatet att inrétta apoteksombud inom fem
kilometers bilvag fran fysiska dppenvardsapotek. Det ska darfor anges i lagen om



handel med lakemedel att apoteksombud inte far inrattas i narheten av
oppenvardsapotek, om det inte finns sarskilda skal. | forordningen om handel med
lakemedel preciseras att apoteksombud inte far inrattas narmare an fem kilometers
bilvag fran ett befintligt fysiskt dppenvardsapotek. Lakemedelsverket ska bemyndigas
att meddela foreskrifter om vad som kan utgora sarskilda skél.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker. Lokaltrafikens mojligheter
att trafikera strackor som innefattar apoteksombud ar intressant i sammanhanget,
eftersom det inte ar alla som har tillgang till bil.

Utredningens forslag: Beteckningen apoteksombud ska ges en sarskild betydelse i
lagen om handel med ldkemedel enligt foljande: ”Inrdttning utan farmaceutisk
bemanning som pa uppdrag av ett 6ppenvardsapotek formedlar bestallningar av
lakemedel och varor, lamnar ut l1akemedel och varor som fardigstallts for utlamnande
pa ett dppenvardsapotek och som pa uppdrag av 6ppenvardsapoteket far salja
receptfria likemedel som oppenvardsapoteket viljer.”

Forbundets kommentar: Ett fortydligande ar pa sin plats. En kritisk forutsattning ar
dock tillgangen till farmaceutisk expertis och radgivning, och detta bor tillforas texten.
“Inrittning utan farmaceutisk bemanning men med tillgang till farmaceutisk radgivning
som pa uppdrag...”.

Utredningens forslag: Apoteksaktorer ska genom lager hos apoteksombud fa sélja
samtliga receptfria lakemedel for manniskor och djur. Detta ska vara en mojlighet, men
inte ett krav. Det ska i lagen om handel med lakemedel anges att forsaljning

fran lager av sddana receptfria lakemedel som Gppenvardsapoteket

valjer far ske genom apoteksombud. Det ska finnas en 18-arsgréns vid férsaljning av
receptfria lakemedel direkt fran lager genom apoteksombud. Det ska i lagen om handel
med lakemedel anges att det vid forsaljning genom ombud av receptfria lakemedel som
omfattas av 2 kap. 1 § i lagen om handel med lakemedel, inte far séljas lakemedel till
den som inte fyllt 18 ar. Det ska i lagen ocksa anges att ombudet ska forvissa sig om att
konsumenten fyllt 18 ar. Vid forsaljning av receptfria lakemedel far forsaljning inte ske
om det finns anledning att anta att lakemedlet &ar avsett att lamnas 6ver till ndgon som
inte fyllt 18 ar. Tillstandshavaren for det 6ppenvardsapotek som ansvarar for ombudet
ska se till att det hos ombudet finns en tydlig och synbar skylt med information om
forbudet. Lakemedelsverket ska bemyndigas att vid behov infra vissa begransningar av
vilka receptfria lakemedel som far séljas genom apoteksombud.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslagen med undantag for
forslaget om receptfria lakemedel. Vi vander oss emot den liberala syn vad géller vilket
sortiment av receptfria lakemedel som far saljas. Allmanhetens kunskaper om receptfria
lakemedel och deras eventuella risker &r inte heller 6vertygande och signalvérdet av att
lakemedel séljs 1 dagligvaruhandel och ddarmed &r “ofarliga” ska inte underskattas. Det
gar inte att forneka de patientsékerhetsrisker som foreligger da det finns potenta,
receptfria lakemedel som kan orsaka skador om de anvénds pa fel satt.
Apoteksombudens sortiment bor begransas till att gélla det receptfria sortiment som
ovrig dagligvaruhandel har rétt att salja. Risken att kunden inte tar kontakt med
apoteket, aven om hen har ett behov av radgivning, ar 6verhangande stor.

Utredningens forslag: Det ska i lagen om handel med lakemedel finnas en bestammelse
om att tillstandshavaren for det 6ppenvardsapotek som ansvarar for ett apoteksombud,
ska sakerstalla att konsumenten far information och radgivning i enlighet med 2 kap. 6
8 11 lagen om handel med lakemedel nar forskrivna lakemedel ldmnas ut genom



apoteksombud. Tillstandshavaren ska ocksa sakerstéalla att apoteksombudet informerar
konsumenten om var denne kan fa farmaceutisk information och radgivning. Det ska
ocksa stallas krav pa att konsumenten ska kunna kontakta en farmaceut direkt, nar det
sker forsaljning av receptfria lakemedel som inte omfattas av lagen om handel med
vissa receptfria lakemedel.

Forbundets kommentar: Sveriges Farmaceuter tillstyrker forslagen. Forslaget om att
endast salja receptfria lakemedel som inte omfattas av lagen om handel med receptfria
lakemedel under tidpunkter da tillgang till farmaceutisk radgivning kan garanteras ar
bra. Vi anser dock att risken &r hog att radgivningen manga ganger inte utnyttjas pa
grund av att vagarna till information anses alltfor kranglig.

Forsaljning av receptfria lakemedel utanfor apotek

Det ar uppenbart att den del av lakemedelsdistribution och férsaljning som inbegriper
receptfria lakemedel utanfor apotek ar en verksamhet som inte fungerar
tillfredsstéallande. Inte minst vad géller egeninspektioner och anmélningsforforfarande.
Forbundet har sedan tidigare ifragasatt den omfangsrika lista pa receptfria likemedel
som tillats séljas utanfor apotek. Mot bakgrund av den problematik som rapporteras ar
denna installning relevant.

Utredningen anfor flera ganger att man avstar fran att lagga forslag som skulle kunna
skérpa upp situationen pa grund av att konsekvenserna blir en alltfor tung administrativ
borda for berérd myndighet. Krav pa att egenkontrollprogram bifogas vid anmalan &r ett
exempel dar Lakemedelsverket anfor sekretessmassiga och tekniska utmaningar om ett
sadant forslag gar igenom. Om forsaljning av receptfria lakemedel ar en verksamhet
med sadana utmaningar som hela tiden refereras till, bor detta definitivt aterspegla den
lista med receptfria lakemedel som ar mojliga att salja i dagligvaruhandel. Lakemedel
ar, vilket &ven poangteras i utredningen, inte vilken vara som helst. Detta géller dven
receptfria lakemedel som kan utgdra risker om de anvands felaktigt. Om man inte har
forstatt poangen med egenkontrollprogram, kan detta reflektera en oférstaelse for risker
med receptfria lakemedel.

Alla de forslag som utredningen lagger vad géller forséljning av receptfria lakemedel
utanfor apotek tillstyrks av Sveriges Farmaceuter. Samverkan mellan kommuner och
mellan kommuner och Lékemedelsverket ar sannolikt goda verktyg for att skapa en
battre situation, inte minst vad géller patientséakerheten.

Utredningen anger en riktning mot ett 6kat mandat for kommunerna vilket Sveriges
Farmaceuter tillstyrker. Detta 6kar ocksa kravet pa farmaceutisk kompetens i
kommunerna nagot som apotekare eller receptarier kan bidra med i olika
samverkansformer, antingen som anstéallda pa kommunal niva alternativt i samverkan
med 6ppenvardsapotek.

Konsekvenser av utredningens forslag

Utredningen konstaterar att landstingen inte kommer att paverkas direkt av forslagen.
Det ar sannolikt att landsting involveras, bade direkt och indirekt, vad galler utformande
av en forsoksverksamhet med en farmaceutisk tjanst.

Som ndmnts i stycket ovan kommer en konsekvens for kommunerna att behovet av
farmaceutiskt utbildad personal dkar. Forbundet har under en relativt lang tid patalat
behovet av farmaceutisk kompetens i kommunerna, dels i kommunal hélso- och



sjukvard men éaven i den inspektionsverksamhet som kommunerna ska driva gentemot
handel som séljer receptfria lakemedel utanfor apotek.

Vad galler konsumenter kommer forslagen om farmaceuter i receptexpedition och
specificerade foreskrifter om vad en radgivning ska innehalla ha potential att bidra till
en mer jamlik vard. En forsoksverksamhet med farmaceutisk tjanst kommer att i allra
hogsta grad paverka patienter/konsumenter eftersom syftet med en sadan farmaceutisk
tjanst ar att gynna en forbattrad lakemedelsanvéndningen.

Ovriga forslag i utredningen
Vad géller 6vriga forslag som utredningen ger men som inte tas upp i remissvaret, ar vi
inte av nagon avvikande asikt.
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