Sveriges

24 Farmaceuter

Personuppgiftspolicy for Sveriges
Farmaceuter

Sveriges Farmaceuter &r ett fack- och professionsforbund vars framsta uppgift ar
att stotta dig som medlem i fackliga fragor, foretrada dig i tvister mot din
arbetsgivare samt starka dina professionella villkor pa arbetsmarknaden. For att
kunna fullg6ra vart uppdrag gentemot dig som medlem, maste vi hantera en
mangd personuppgifter. Var malsattning ar att du ska kanna dig trygg néar du
anfortror oss dina personuppgifter.

Inledningsvis samlas dina personuppgifter in nar du blir medlem hos oss och
fyller i en medlemsanstdkan. FOr att sedan administrera ditt medlemskap och
erbjuda dig medlemstjanster och férmaner som ingar i medlemskapet, maste vi
pa olika satt behandla dina personuppgifter och i vissa lagen lamna ut
uppgifterna till tredje part. Vi & mana om att behandla dina uppgifter enligt
gallande lagstiftning, hantera dem med omsorg, skydda fran obehoriga och
forenkla for dig att utdva dina réttigheter.

Detta dokument forklarar hur och varfor Sveriges Farmaceuter samlar in och
behandlar dina personuppgifter samt vilka rattigheter du som medlem har.
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1. PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Sveriges farmaceuter ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter hos
oss. Kontaktuppgifterna till oss &r féljande:

Sveriges Farmaceuter

Box 3215

103 64 Stockholm

Telefon: 08-507 999 00

E-post: post@sverigesfarmaceuter.se

2. DATASKYDDSOMBUD

Inom var karnverksamhet behandlar vi ett stort antal kansliga personuppgifter. Darfor ar vi
enligt dataskyddsférordningen (GDPR) skyldiga att utse ett dataskyddsombud.
Dataskyddsombudets uppgift ar att 6vervaka att den personuppgiftsansvariga foljer
lagstiftningen. Dataskyddsombudet ska ha yrkesmassig sakkunskap om lagstiftningen och
praxisen gallande dataskydd och vara kontaktperson for de registrerade och personalen inom
organisationen samt samarbeta med Datainspektionen.

Sveriges Farmaceuter delar dataskyddsombud med ett antal andra Saco-férbund.
Dataskyddsombudet kan nas via e-post: sverigesfarmaceuter.dso@sweco.se.

3. VILKA PERSONUPPGIFTER VI BEHANDLAR

De personuppgifter som vi samlar in om dig utgdrs huvudsakligen av medlemsuppgifter som
du sjalv har lamnat. Ibland far vi dock dven in dina personuppgifter fran tredje part, t.ex. din
arbetsgivare, skyddsombud eller myndighet.

Forutom i din medlemsansokan, kan du dven komma att lamna uppgifter i din kontakt med
fortroendevalda/skyddsombud pa arbetsplatsen, akademikerforeningen/Sacoradet pa foretaget
eller i medlemsradgivningen genom telefon eller mejl. 1 vissa fall anmaler du dig kanske till
event eller utbildningar som anordnas av forbundet. Aven dar samlar vi in dina
personuppgifter for att kunna administrera det aktuella evenemanget. Personuppgifter som vi
far in pa det sattet ar uppgifter som exempelvis namn, adress, e-postadress, telefonnummer,
personnummer, medlemsnummer och betalningsinformation. Under dina kontakter med oss
lamnar du ocksa information som enligt lagen klassas som kéansliga personuppgifter. Som
sadan kanslig uppgift betraktas sjalva informationen om att du ar medlem i en facklig
organisation. En annan kanslig uppgift ar t.ex. informationen om ditt halsotillstand, religion
eller etnisk bakgrund, sexuell laggning eller politiska asikter — uppgifter som kan framkomma
I hanteringen av ditt enskilda &rende. Darutéver behandlar vi &ven annan information som du
l&mnat vid dina kontakter med oss.

De uppgifter som kan komma in om dig fran tredje part (t.ex. din arbetsgivare) &r
informationen géllande din anstallning, 16n eller rehabilitering.
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3.1 Uppgifter som kravs for att du ska kunna bli medlem i forbundet

Personnummer

For- och efternamn

Postadress

E-post

Telefonnummer

Sysselsattning

Utbildning samt utbildningsstélle
Arbetsgivare

Examensdatum/beraknat examenstillfalle
Betalningssétt

4. VAD ANVANDS UPPGIFTERNA TILL OCH RATTSLIG GRUND FOR
BEHANDLINGEN

Dina personuppgifter anvands bland annat till att administrera ditt medlemskap, kommunicera
med dig som medlem, foretrdda dig gentemot din arbetsgivare, skicka medlemstidningen till
dig, erbjuda dig medlemsformaner (sasom kollektiva forsakringar och medlemsrabatter) eller
planera forbundets verksamhet och strategier i professions- och paverkansarbete.

Enligt gillande dataskyddsreglering far personuppgifter bara samlas in for sdrskilda,
uttryckligt angivna och berattigande d&ndamal”. Personuppgifterna far sedan inte behandlas pa
ett satt som ar oférenligt med dessa andamal. Dessutom maste man ocksa ha en réttslig grund
for att hantera personuppgifter.

For att vi lagligen ska fa behandla dina personuppgifter kravs det att nagon av foljande
grunder ar uppfylld:

1. behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna fullgéra vart avtal med dig,

2. behandlingen &r nddvandig for att vi ska kunna fullgora en réttslig forpliktelse som vi
har (dvs. om vi har en legal skyldighet att gora nagot enligt en annan lag eller
kollektivavtal),

3. behandling &r nédvandig for berattigande intressen hos Sveriges Farmaceuter och att
dina intressen av skydd for dina personuppgifter inte vager tyngre (intresseavvégning),
eller

4. ispecifika fall, ndr att du har lamnat ditt samtycke till just den behandlingen.

Nedan (4.1 och 4.2) foljer exempel pa for vilka andamal vi behandlar dina personuppgifter
och med vilken rattslig grund vi gor detta.

Om en viss behandling kraver ditt samtycke, kommer vi att inhdmta ditt samtycke for just den
behandlingen innan sadan behandling pabarjas.
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4.1 Tillhandahallande av medlemsservice och medlemsférmaner
Vi behandlar dina personuppgifter i den omfattning det &r nddvandigt for att vi ska kunna
fullfolja var del av medlemsavtalet genom att:

Rattslig grund: Fullgérande av avtal och/eller fullgérande av vissa rattsliga skyldigheter som

identifiera dig som var medlem,

leverera medlemstidningen hem till dig,

kommunicera med dig som medlem genom nyhetsbrev, medlemsinformation eller
liknande,

erbjuda dig medlemsradgivning per mejl och telefon,

ge dig karriarradgivning och cv-granskning,

anordna och administrera medlemsevenemang,

ge dig réattshjalp genom att foretrédda dig i arbetsréttsliga, professions- och fackliga
fragor (inkl. 16neGversyn samt radgivning kring arbetsloshetsforsakring och
arbetsskadeforséakring),

foretrada dig i1 6vrigt i samband med fackliga férhandlingar samt i processer i
domstolar och skiljenamnder,

administrera och fakturera for ditt medlemskap,

hantera klagomal,

utforma och hantera din medlemssida bakom inloggning,

hjalpa dig vid fragor om dina tjanster, medlemsformaner och medlemsavtal vid
kontakt med vart medlemsregister, samt

i Ovrigt tillvarata vara rattigheter och fullgora vara skyldigheter enligt medlemsavtalet

med dig.

vi som facklig organisation har genom lag eller kollektivavtal.

Vi behandlar ocksa dina personuppgifter nar det ar nédvandigt for att:

genomfora kollektivavtalsforhandlingar

genomfora medlemsundersokningar

genomfdra enkatsutskick gallande bland annat lonestatistik
framstélla I6nestatistik

Rattslig grund: Fullgdrande av avtal, fullgérande av vissa rattsliga forpliktelser och/eller
uppgifter av allmént intresse som forbundet utfor.

4.2 Annan kommunikation om formaner eller tjanster

Vi behandlar personuppgifter i samband med annan kommunikation med dig, t.ex. for att
tillhandahalla dig tekniska uppdateringar av “mina sidor” eller andra elektroniska
sakerhetstjanster for att ditt medlemskap ska fungera sa bra som mojligt.

Vi behandlar dven dina uppgifter for att kunna ge dig andra erbjudanden och férmaner.

Rattslig grund: Berattigat intresse.
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Nar det galler de tekniska losningarna ar vara berattigande intressen for denna behandling att
forbattra vart arbetssatt och darigenom kunna erbjuda dig béttre service. Nar det géller andra
formaner och tjanster, gor forbundet intresseavvagningen mot bakgrund av att erbjuda dig
som medlem ett mervarde utdver det som det fackliga medlemskapet innebar.

5. HUR LANGE SPARAS DINA PERSONUPPGIFTER

Vi sparar inte dina personuppgifter langre an vad som ar nédvandigt for de andamal som
uppgifterna samlats in for. Personuppgifterna lagras under olika lang tid beroende pa vad de
ska anvandas till och kommer att raderas i enlighet med vara raderingsrutiner.

5.1 Efter ett avslutat medlemskap

Om du valjer att avsluta ditt medlemskap hos oss, kan vi i vissa fall behéva spara dina
personuppgifter under den tid som kravs for att kunna faststélla, gora géallande eller forsvara
rattsliga ansprak under tidsperioden som motsvarar den allméanna preskriptionstiden enligt 28§
preskriptionslagen (1981:130).

Vid avslutat medlemskap maste vi dven ha kvar vissa personuppgifter for att kunna fullgéra
de krav som bokforingslagen (1999:1078) staller pa oss, vilket innebér att sadana uppgifter
sparas i 7 ar.

6. VEM UPPGIFTERNA KAN LAMNAS UT TILL

Under vissa omstandigheter kan vi, for de ovan angivna &ndamalen, komma att Iamna dina
personuppgifter till andra parter, vilket beskrivs ndrmare nedan.

Uppgifterna kan komma att lamnas ut till:

e Arbetsgivare — exempelvis i samband med lokala l6nedversyner eller andra fackliga
forhandlingar

e Skattemyndigheten — vad géller avdrag for medlemsavgiften

e SPAR - for inh&mtande av adressuppgifter

e Det forsdkringsbolag som forbundet samarbetar med rérande inkomstforsakring

o Det forsakringsbolag/formedlare som forbundet samarbetar med rérande
gruppforsékringar (sak- och personférsakringar)

e Tryckerier och distributionsforetag — for att skicka ut férbundstidningen och andra
trycksaker

e Andra fackforbund och férhandlingskarteller som Sveriges Farmaceuter samarbetar
med

e Saco

e Av forbundet anlitade leveranttrer av IT-stdd och andra tekniska I6sningar

Mellan férbundet och de leverantorer vi anlitar (for att exempelvis ta hand om forbundets IT-
stod eller trycka och distribuera forbundstidningen) tecknas personuppgiftsbitrddesavtal som
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reglerar villkoren for hantering av dina personuppgifter och sakerstaller att dina
personuppgifter behandlas enligt gallande lagstiftning.

6.1 Overforing till leverantorer i tredje land

Nagra av vara leverantorer kan komma att ha delar av sin verksamhet i lander utanfor
EU/EES omradet (sa kallade “tredje land”). Det kan handla om en teknisk
kommunikationslosning dar foretagets servrar ligger utanfor EU/EES omradet. For det fall vi
éverfor dina personuppgifter till tredje land, vidtar vi lampliga skyddsatgarder och sékerstaller
att overforda personuppgifter hanteras enligt gallande dataskyddsreglering. Vi ser da till att
leverantdren ingar avtal med oss dar de forbinder sig att folja de bestammelser som EU-
kommissionen har godként betréffande skydd for den personliga integriteten.

7. SA SKYDDAS DINA PERSONUPPGIFTER

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgarder for att sa langt som majligt
sakerstélla att all information som vi behandlar skyddas fran att obehdriga far del av den.

8. DINA RATTIGHETER
Du har ratt att:

e Fainformation om hur vi behandlar dina personuppgifter och varfor.

e Begdra ett registerutdrag, dvs. information om vilka uppgifter om dig som finns i vara
system.

e Begaéra att felaktiga uppgifter om dig rattas eller att vi kompletterar dina
personuppgifter med sadan information som du anser saknas och &r relevant for
andamalet.

e Under vissa forutsattningar begéra att dina uppgifter raderas.

e Kirdva att den behandling av dina personuppgifter vi gor ska begrénsas. Det kan t.ex.
ske i vantan pa utredning, om du anser att personuppgifterna ar felaktiga och har
begart rattelse.

¢ Invénda mot behandling som vi gér med stdd av intresseavvagning.

e Begéra dataportabilitet, dvs. att vi flyttar dver dina personuppgifter till en annan aktor.
Detta géller uppgifter som du sjélv har [amnat till oss och som vi behandlar med st6d
av ett samtycke fran dig eller for att uppfylla avtalet vi har med dig. Du har dock inte
ratt att flytta dina personuppgifter om var behandling av dessa baseras pa
intresseavvagning eller skyldighet enligt lag.

o Dratillbaka samtycke till viss specifik behandling som du tidigare l&mnat samtycke
till.

8.1 Synpunkter eller fragor om personuppgiftsbehandlingen samt klagomal
Om du har synpunkter pa var behandling av dina personuppgifter ar du valkommen att vanda
dig till oss pa 08-507 999 05 eller post@sverigesfarmaceuter.se. Du kan ocksa kontakta vart
dataskyddsombud pa e-post: sverigesfarmaceuter.dso@sweco.se.
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Om du anser att vi behandlar dina personuppagifter i strid med géllande dataskyddsreglering
har du dven ratt att lamna klagomal till Datainspektionen.

9. COOKIES

Vi anvéander cookies for att ditt besok pa var hemsida ska bli sa smidigt som méjligt och for
att du som medlem ska kunna logga in pa ”mina sidor”. Cookies anviands ocksa for att
analysera trafiken och ta fram bestksstatistik pa hemsidan. Detta gér vi for att kunna
vidareutveckla och forbattra hemsidan och erbjuda dig en béttre upplevelse.

Du kan nér som helst vélja att radera cookies fran din harddisk, men detta kan gora att dina
personliga instéllningar forsvinner. Du kan ocksa dndra instéllningarna i din webblasare sa att
den inte tillater att cookies sparas pa harddisken. Detta forsamrar dock funktionaliteten pa
vissa webbsidor, kan férhindra tillgang till inloggningssidor och gora att visst innehall och
vissa funktioner inte ar tillgangliga.

10. AVBRUTEN MEDLEMSANSOKAN

Om du avbryter en paborjad medlemsansdkan pa var hemsida sa sparas inte uppgifterna i vart
system om du inte klickat pa knappen Skicka in medlemsansokan.

11. AUTOMATISERAT BESLUTSFATTANDE

| vissa fall bestams avgiften for ditt medlemskap automatiskt pa grundval av den information
som vi tidigare fatt om dig. Detta kan ske i foljande fall:

e Efter berdknat examensdatum omregistreras du automatiskt till avgiftskategori
Nyutexaminerad. Omregleringen baseras pa den information du har lamnat i din
medlemsansokan.

e Du far reducerad medlemsavgift under de 12 forsta manaderna efter ditt examensdatum.

e Den manad du fyller 65 ar omregistreras du till avgiftskategori Senior och far darmed
reducerad medlemsavgift.

e Du som tillhor avgiftskategori Nyanland, omregistreras till avgiftskategori Ordinarie
medlem nar du har erhallit legitimation som apotekare eller receptarie. Omregleringen
baseras pa den informationen som vi inhdmtar fran Socialstyrelsen.

12. ANDRINGAR | INTEGRITETSPOLICYN

Sveriges farmaceuter forbehaller sig ratten att nar som helst dndra denna integritetspolicy. Nar
sa sker, kommer vi att publicera den reviderade policyn pa var hemsida och informera dig
som berors av forandringen, i enlighet med informationskraven i dataskyddsforordningen.

Policyn uppdaterad: 2022-01-05



